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Lugar COMUNIDAD DE CUIDADO LAS BRISAS
Fecha 16/10/2025 02:40 pm a 03:40 pm
Tema Socializacién pacto de convivencia a las familias
Objetivo:

El objetivo de la jornada fue fortalecer el conocimiento, compromiso y
corresponsabilidad de las familias frente al Pacto de Convivencia
institucional, a través de una socializacion virtual en la que se abordaron
los derechos, deberes, normas y sanciones que orientan la convivencia
dentro del hogar de proteccion. Se buscé garantizar la comprension de
las disposiciones que regulan las relaciones entre las personas
mayores, sus redes familiares y el talento humano, promoviendo la
participacion activa de los familiares en el proceso de atencion.

Desarrollo de la actividad:

La sesion inici6 de manera virtual mediante una videollamada
programada y convocada previamente con los familiares de las
personas mayores, quienes se conectaron a través de la plataforma
meet. La profesional de psicologia dio la bienvenida, explicando el
propésito del encuentro y la relevancia del Pacto de Convivencia como
herramienta de orientacién ética y normativa para el mantenimiento de
relaciones respetuosas, seguras y armoniosas dentro del servicio. Se
contextualizé sobre los lineamientos institucionales y se invité6 a los
asistentes a participar activamente mediante comentarios y preguntas.
A través de una presentacion en diapositivas, se introdujo el contenido
general del documento, resaltando los principios de respeto,
solidaridad, corresponsabilidad y buen trato que lo fundamentan.

Desarrollo

Durante el desarrollo de la jornada, se realizé la exposicibn completa
del Pacto de Convivencia, presentando los derechos y deberes de las
familias, asi como las normas internas que rigen el ingreso, la
participacion y la comunicacion con el talento humano y las personas
mayores. La profesional de psicologia explico los tipos de faltas (leves,
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moderadas, graves y gravisimas), las sanciones pedagodgicas y los
mecanismos institucionales de resolucion de conflictos, enfatizando la
importancia del cumplimiento del reglamento para garantizar la armonia
colectiva. En un segundo momento, la profesional de nutriciébn tomo la
palabra para orientar a las familias sobre la importancia de no ingresar
alimentos externos, aclarando que cada minuta alimentaria esta
disefiada segun las necesidades nutricionales y médicas de las
personas mayores. Se explico que traer alimentos fuera de las dietas
puede generar riesgos de salud, como descompensaciones o
reacciones adversas, ademas de vulnerar las normas de bioseguridad.
Los asistentes manifestaron sus dudas y agradecieron la informacién
brindada, reconociendo la relevancia del control nutricional institucional.

Para concluir, se realiz6 una sintesis de los temas tratados, reafirmando
el compromiso conjunto entre familias, personas mayores y talento
humano para mantener una convivencia basada en el respeto y la
colaboracién. La profesional de psicologia y gerontologia agradeci6 la
participacion de los asistentes y destaco el valor de su rol como redes
de apoyo responsables y corresponsables del bienestar integral de sus
familiares. Se invitdé a los participantes a consultar el documento
completo del Pacto de Convivencia disponible en la institucion y a
continuar fortaleciendo la comunicacién con el equipo interdisciplinario.
Finalmente, se abrid un espacio de cierre emocional en el que los
familiares expresaron sus percepciones positivas frente al encuentro y
su disposicion para acatar las normas establecidas, especialmente las
relacionadas con la alimentacion y la seguridad institucional.

Materiales

e Computador
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Comunidad de cuvidado las
Brisas

16 oct 2025 3:02:08 p. m.

La Mesa Cundiramarco
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Listado de asistencia de familias en la reunién
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Nombre Cargo/Rol Dependencia
Maria Alejan&a Garr:ldo : ; Comunidad de
Alvarez Trabajadora social cuidado Las Brisas
e 1
‘ﬁpﬁm}{mgual Psicéloga Comunidad de
Guzman cuidado Las Brisas
Asistentes
: . Comunidad de
Yeimy Lloréna Guevara Gerontologa cuidado Las Brisas
{/ £
; y 2 Comunidad de
Laura Juliana Cabrera Nutricionista aildate Las Brisae
Ao \ardho \e
Heydy Alejandro Ca . Comunidad de
Venegas Ceerdinadora cuidado Las Brisas
Actividad Responsable Fecha limite
Realizar acompanamiento a
las personas mayores en su Familias Hasta el ﬁqal
instancia en la comunidad d del convenio
(:ompfomisos cuidado
Cumplir las normas y
deberes que tienen como . Hasta el final
rol de familiares dentro de Familias dal sarvenie
la comunidad de cuidado
las Brisas
Préxima
daperr En el mes de Diciembre
Elaboré Andrea Carolina Mengual Guzman
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